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案例正文:
审时度势,高瞻远瞩:赵无忌的变革型领导行为1
0 引言
“荣耀征程,共铸辉煌”,赵无忌一进公司大楼,便看到了一张宣传海报,
这是本次公司表彰大会的主题。为庆祝公司连续三年入围中国企业五百强,由
人力资源部承办、各部门协办,公司举办了此次活动,以表彰在特定领域内为
公司做出杰出贡献的个人或团队。赵无忌走进会场,正巧碰到了公司销售管理
部部长李秋明。赵总拍了拍李部长的肩膀说道:“如今公司越来越好,越来越强
大,离不开每一位员工的辛勤付出,多亏有你们!”李部长兴奋地回应:“赵总,
是我们感谢公司才对。公司时刻都为员工考虑,给员工发展的机会,在这里我
们都收获了太多太多。”赵总听后,欣慰地笑着。参会人员全部落座后,大会随
即拉开帷幕,看着会场璀璨的灯光和员工们期待的面孔,赵总的思绪回到了上
个世纪 90代中期 ……
1 公司介绍
朝霞煤炭有限责任公司(以下简称朝霞公司)肇始于1956年,位于陕西省
咸阳市。其前身是公私合营与社会主义改造时成立的金石煤矿,1998年改制为10
股份合作制企业,2015年改制为有限责任公司,从一个濒临破产的小煤矿逐步
成长为一家集煤炭、电力、煤化工、房地产、建材、物流业为一体的企业集团。
截止2023年,朝霞公司现有资产总额311亿元,员工 5000余人,有多家控股公司与参股公司,位居“2023中国企业500强”第480位,“2023 陕西百强企
业”第15位、咸阳市第1位。历经公私合营、股份合作制、有限责任公司三个
历史阶段的朝霞公司,其发展的每一个阶段都与改革同步、与时代同行,始终
秉持着“煤业强基、多元并举、创造卓越、回报社会”的企业愿景,最终实现
了几代“朝霞人”建设千万吨级煤矿的夙愿,创造了我国民营企业改革发展的
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多年来,朝霞公司的发展离不开赵无忌总经理的有效领导,尤其是20世纪
90年代以来,“朝霞人”在赵无忌总经理的带领下,克服一个又一个困难,用汗
水浇灌梦想,靠奋斗铸就辉煌,得到社会各界的高度认可和肯定。朝霞公司为地
方民生工程建设累计投入10亿元以上,为社会公益和慈善事业捐款累计超过1.6
亿元,解决社会就业2万余人,带动15万人实现脱贫。公司先后荣获中国公益
明星企业、中国慈善企业、中国最具社会责任感企业,陕西省先进集体、陕西文
明单位、陕西强势品牌企业等多项荣誉称号。可以说,在朝霞公司发展历程中,
赵总功不可没。朝霞集团组织结构图及子公司情况表分别见正文附录图1 和表 1
所示。
2 披荆斩棘,绝处逢生
2.1 困境中挺身而出,提出股份制改革
1997年4月,渭北高原春寒料峭,金石煤矿的员工一改往日的规律有序的
工作和生活,紧张与焦虑的气息充斥着整个煤矿,就连煤矿机器轰鸣的声音似
乎都显得无力,每个人的脸上都写满了疲惫和迷茫。近年来,金石煤矿亏损严
重,市场不景气,煤炭大量积压,连续三个月的工资都是推迟十天发放,企业
运行步履维艰。在二季度的全厂大会上,金石煤矿矿长周新成站在台上,目光
扫过每一位员工,十分沉重地说道:“各位同志,如大家所听见的、所看见的,
我们煤矿目前陷入了困境。今天,咱们打开天窗说亮话,有什么意见就畅所欲
言,我安排专人记录大家的意见和建议,随后统一答复。现在形势变了,国企
不再是铁饭碗了。企业还能否持续,目前还说不清楚。至于大家,选择离开还
是留下,大家自己做出抉择。”听了周矿长的话,会场顿时一片哗然。工人们议
论纷纷,有的面露难色,有的十分愤怒与不甘。许多在金石煤矿工作数十年之
久的老员工,对煤矿有着深厚的感情,内心不舍,却因残酷的现实不得不做出
选择。赵无忌高中毕业后参军三年,在部队期间表现优秀,曾多次获“优秀士兵”
等荣誉称号。1981年,他退役回到家乡被分配到金石煤矿后,工作认真负责,
为人热情,平时爱看书、善于思考,同事有什么事情,都愿意去找他问问,人送外号“小诸葛”。经过16年的打拼,已从一名普通的矿工成长为金石煤矿的
副总经理,主要负责煤炭的销售、生产和规划。在十几年的工作中,他对煤矿
各方面情况了然于胸,了解煤矿的优良传统和优势所在,也痛感煤矿现行管理
制度不能充分调动员工的积极性,但是,一直缺少一个合适的改革契机。现在,
他敏锐地意识到,这个机会来了。赵无忌此前曾参加了县政府改制领导小组的吹风会,县政府改制领导小组
已经决定以金石煤矿为试点,进行股份制改革。如今,听了周矿长的一番话,
在众人面面相觑时,赵无忌站起来,以一贯稳重而坚定的口气说:“周矿长,各
位同事,金石煤矿这样放弃太可惜了。我们应该把握机遇,敢于尝试,响应县
政府改制领导小组的号召,对我们煤矿进行股份制改革。这是一次机会,也是
改变煤矿命运的关键。”话音未落,大家的目光纷纷投向赵无忌,看着大家充满
疑虑的表情,赵无忌心中明白大家的不安。自公私合营以来,金石煤矿几十年
都是国有企业,按照既定的产销模式运行。而今忽然提议搞股份制,一旦失败,
不仅仅是煤矿没了,员工的生活与工作都会受到极大的影响,大家都不敢贸然
做出决定。但是,赵无忌基于多年来对于煤矿发展的思考,坚定地认为,改革
势在必行,不改革就没有出路,不改革就没有发展。于是,赵无忌继续他的发
言,“我知道,股份制改革对我们来说是一个全新的挑战,但是,我们可以试试。
一些南方发达省市已率先试水并获得成功,咱们可以学习、借鉴,不去尝试又
怎么知道不会成功呢?我认为,煤炭是国家能源矿产资源之一,事关国计民生
和经济发展大局,咱们产品在相当长时期是必需品,目前煤矿只是暂时遇到了
困难。何况,我们还有一支吃苦耐劳的员工队伍。我相信只要大家开动脑筋、
齐心协力,可以迈过这个坎!”赵无忌的这番话铿锵有力,掷地有声,如同一道
曙光,一扫员工心中的阴霾,激发了工人们的斗志和信心。他们纷纷看着赵无
忌,眼中闪烁着期待和信任。周矿长看着员工们坚毅的眼神,欣慰地笑了:“无
忌,听你的!”赵无忌点了点头,“请大家相信我,我们金石煤矿一定能够披荆
斩棘,绝处逢生!”
1997年9月,党的十五大确定了“从战略上调整国有经济布局”的目标,
对国有企业实施产权制度改革,这为中国企业的改革注入了新鲜活力,为企业
的发展创造了良机。在党的十五大的精神鼓舞和省市县体改委的指导下,金石
煤矿于 1998年1月正式更名为朝霞煤炭股份有限公司,从地方国有企业改为股份合作制企业,由赵无忌担任公司董事长,同时担任公司总经理。
2.2 改革初见成效,持股激发活力赵无忌走马上任,没有被连续几年严重亏损、士气低迷的公司困境所吓倒。
敢于挑战常规、突破惯性思维的赵无忌决心抓住股份改革的重大机遇,对公司
进行全面转型与革新。他宣布全厂休整并学习一个月,前半个月他带着全公司
中层以上管理者前往南方改制成功企业,学习并领会股份制公司管理的新理念、
新方法,其他员工休息。后半个月,他从高校请来管理专家专门解答关于股份
制的各种问题,请来改制成功的南方企业管理者现身说法,谈谈改制前后企业
的巨大变化,打消员工顾虑。同时,他和全体中层以上管理者深入基层,召开
一系列座谈会,做进一步的解释和说明,最终,两千多名员工选择留在公司,
占到原煤矿员工总数的95%,其中,持股员工有一千二百余人,最低购买股票
三千元,最高购买一万五千元。改革当年即实现公司扭亏为盈、员工收入翻番
的发展目标。改制第三年各项经济指标实现翻倍增长(见附录2),市场份额不
断扩大,奠定了可持续发展的基础。
3 因地制宜,科学管理
3.1 持续大胆创新,主动外聘高管
在赵总的带领下,朝霞公司发展蒸蒸日上,员工收入与以前相比,已大幅
增加。与此同时,赵总逐渐发现了公司中充斥着的“唯赵总论”,有的高管因赵
总的巨大贡献而朴素地、自然地认为,赵总说的就一定是对的。有的高管完全
以赵总为中心,唯马首是瞻,大小事务都向他汇报,不担责任、没有主见。有
的高管忠心可嘉,愿意为赵总分忧,但其视野、见解都没有超过赵总。对此,
他内心有清醒的认识,公司是大家的,怎么可能“家天下”呢?这个苗头不对,
但是,具体该怎么做,一时还没有头绪。回想起前几个月,他参加了一个全国
企业产权制度改革研讨会,听到与会专家在讲“科学管理”,赵总听了很受启发。
赵总自小就是个爱学习、爱思考的人,回来后,他认真查阅了公司科学管
理的相关资料。赵总茅塞顿开,明白了公司目标的实现,或者说公司财务绩效
的提升,要依托两个路径,一是技术进步,二是管理提升,必须两条腿走路,
才能走得又快又稳。赵总深知,公司必须进行变革,一家公司不能仅仅依靠个
别人的力量,应该发挥公司每个人的力量,引入高质量人才,提升管理水平,
提高企业活力,否则就会被时代所淘汰。
第二天早上,赵总找来公司负责人力资源管理的陈副总并与其谈话,嘱咐
陈副总人力资源部门不是简单的管管档案、发发工资和福利,而应该做好选人、a
育人和栽培人的工作。赵总让陈副总为本公司找一个好的猎头公司,在全国或
全球招募具有管理才华的人,外聘一些优秀人才,为公司的管理层注入新鲜血
液。陈副总若有所思地点了点头,他也认为寻找猎头公司是快速且高效的选人
手段,由专业的人来做专业的事,一定有事半功倍的效果。随后,陈副总委托
猎头公司寻找那些具有创新精神、专业能力和丰富经验的管理人才。经过精心
挑选,一批具有扎实管理理论基础和丰富管理实践的高管加入了朝霞公司的管
理层。
随着外聘高管到位,公司内部员工的顾虑也越来越多,外聘来的高管没有
与公司同荣辱、共进退的经历,不免会少一些公司认同感,能全力以赴为朝霞
公司奉献吗?给外聘高管是否放权过大?万一卷款而逃怎么办?万一使我们这
么多年辛苦打下的江山付之东流怎么办?看到了大家的担忧,赵总明白,是时
候开个公司管理层大会,为大家答惑解疑了。大会如期召开,赵总开门见山,
一贯的快言快语、坦率真诚,“我知道大家有很多疑惑,让外聘高管担任那么高
的职务,他不一定对我们公司忠心,把公司交给外人管,肯定会增加一定的风
险,但是,请大家相信,只要有合适的管理制度的设计,外聘高管这个举措一
定能够为我们公司发展带来新的生机和活力。”听了赵总的一番话,大家思想上
渐渐放松下来,也逐渐明白了赵总的用意。以前的管理层员工与公司风雨同舟
十多年,只凭自身经验和一腔热爱管理公司,但是,环境变化越来越快,市场
竞争不断加剧,以前的观念已经不再适应现在的环境了。如今国内外大多数先
进的大公司都开始采用所有权和经营权分离的管理方式,这是建立规范的现代
公司制度的一部分,公司给予外聘高管高薪,就是充分把经营权交给外聘高管,
这能大幅度提高公司管理的专业性。不仅如此,在大会上,赵总还提出将自己
持有的股份的三分之一用来做外聘高管持股,以充分调动外聘高管的积极性,
从而使公司管理迈上一个新台阶。赵总补充说,只要现代公司制度贯彻到位,
再加上股权激励,那么,就不必担心外聘高管决策的短视行为,外聘高管会尽
心尽力贡献才华、为公司服务。大家频频点头,表示赞许。公司管理层大会圆
满结束了。
3.2 树立先进理念,推行科学管理
在外聘高管风波平息后,朝霞公司确定了新的改革举措:一是依据资历、
学历和业绩,评估公司原有高管的业务水平,对于部分高管知识、能力已不能
适应公司当前发展的现实情况,说服这部分高管主动让位,为此公司一次性为
每位离任高管依贡献大小发放补贴30万至50万元,在此基础上,听取本人意
愿,或依据现有能力重新安排合适岗位,或选择退休、离开公司。二是成立公
司的人力资源部,并依据人力资源六大模块设置相应科室,进一步提高人力资
源管理水平。由于方法得当,配套完善,公司在管理上平稳过渡(见附录表3)。
赵无忌得以脱身,把大部分事务都交给了中层管理者和高层管理者,打算
未来专注于企业战略制定和文化建设工作。
4 绿色生产,再创辉煌
4.1 响应国家政策,推动规范运营
2013年,国家对《中华人民共和国公司法》进行修正,要求规范企业性质,
其中第二十四条规定:“设立有限责任公司,股东应当符合法定人数,在五十人以下”。
新政策的出台,使朝霞公司面临新一轮变化与挑战,这该怎么办呢?大家
都处于观望、迷茫中,但是,一生经历无数大风大浪、生性乐观的赵无忌认为,
这对于朝霞公司来说,又是一次发展机会。赵无忌摆事实、讲道理,劝说广大
股东,按照《公司法》规范运营,加大投资。由于赵总过去几十年对于朝霞公
司的贡献,大家有目共睹,广大股东积极响应,朝霞公司注册资金由原来的四
千万增长为三个亿,通过股票代持、议价、退股等方式股东人数减少为33人,
并于2015年9月正式改为有限责任公司,规范了公司运营,为公司增加了更多
的流动资金。
4.2 实施技术升级,实现绿色发展
2012年,党的十八大对能源产业发展提出了更高要求,2014年召开的中央
财经领导小组第六次会议明确了煤炭开发利用的发展方向,要求煤炭企业推进
安全绿色开发和清洁高效利用,改善民生和建设生态文明。同时,随着国民经
济增长的速度持续放缓,煤炭价格急剧下滑,煤炭企业发展遇到困难。朝霞公司
在解决了公司规范运营问题后,再次面临产品滞销的艰难境地。赵总及朝霞公
司高管明白推进煤炭的绿色安全开发和清洁高效利用迫在眉睫。在2015年的年
终总结大会上,大家不同程度地表达了忧虑,赵总此前已外出一个多月,走访
并请教了煤炭技术专家、企业管理专家,回来后又经过一周多殚精竭虑的思考,
缓缓开口说道,“近几年的情况,大家也都有目共睹,是涅磐重生还是销声匿迹,
关键在于我们能否正确把握形势政策及未来发展趋势。绿水青山就是金山银山,
企业发展不能以破坏环境为代价,绿色生产是公司走出困境的必然之路,也是
我们积极响应国家号召、承担社会责任的重要表现。”听了赵总的话,大家纷纷
点头表示赞许,一致同意走绿色发展之路。于是,一场声势浩大的绿色革命在
朝霞公司悄然展开。朝霞公司根据国家政策成立了以赵总为组长,其他公司副
总为副组长的“绿色变革”小组,先后组织召开会议十余次,敲定了多项具体
举措。
实施煤炭资源深加工,推动煤炭资源绿色高效利用。随着投资的扩大,朝
霞公司先后建成了洗选能力为800 万吨的广店煤矿洗煤厂和处理能力为400万
吨的精煤洗选系统,公司的煤炭洗选能力达到1200万吨/年,经过分选、精洗
使煤炭产品由原来的4个品种增加到10个品种,灰分、水分都小于 10%,硫分
小于0.5%,实现了较好的环保效益、经济效益和社会效益。
建设污水处理系统,实现水资源循环利用。朝霞公司引入了新的污水处理
系统,环环相扣,工艺连续性强,能够对各种废水进行分质处理。生产过程中
6
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产生的废水经过生化、深度水装置处理后可以生产出除盐水,而回用装置可以
收集各生产厂总排的清净下水并处理生产出淡水。最后,除盐水和淡水再回用
于生产系统,从而实现水资源的回收利用。
健全煤矿环境监测体系,推进安全生产升级。对于煤炭企业来说,安全生
产的投入是至关重要的,越在困难的时候,越应该抓紧抓牢抓好安全生产工作。
朝霞公司对煤矿进行了全方位的检查,杜绝存在事故隐患的矿井继续采掘作业。
同时,对煤矿生产过程中的污染物进行持续监测和治理,确保煤矿环境的安全
与健康,为煤矿职工的生命提供尊重与保障。
在董事会的坚强领导下,朝霞公司再次度过危机,成功地进行了绿色转型
和业务突破,实现了新常态下的平稳过渡,并取得2015年深化改革以来经营效
益的七连增。这些措施的实施,不仅使公司实现了煤炭生产的可持续发展,而
且展示出了公司勇于承担社会责任,积极为社会的绿色发展做贡献的企业精神。
5 温情相伴,助力成长
赵无忌深知,作为朝霞公司最宝贵的财富,员工按照持股政策享受了公司
发展的红利,获得了实实在在的财富增长,腰包鼓起来、生活好起来。除此之
外,还应采取更多措施使公司广大员工获得技能上的增长、内心的安宁愉悦和
身为朝霞人的自豪感。只有员工不断成长、员工感受到幸福,公司才能更加繁
荣昌盛。为此,在赵总的指导下,朝霞公司推出了“2+1+1温暖同行”计划,
通过“两项技能培训”、“一项心理疏导”、“一项家庭关怀”三个方面活动为员
工提供全方位的关爱。即不仅关心员工的职业生涯,为员工提供宽广的发展空
间,还关心员工的心理健康与家庭幸福,切实做好员工关怀工作,当好员工的
“娘家人”。
“两项技能培训”是指新员工入职培训和专业技能提升培训两个方面,这
些培训活动由公司内部的专业讲师或外部专家授课,内容涵盖公司业务、技术、
管理等多个方面(见附录表4)。同时,公司也鼓励员工自主学习,为员工提供Op
丰富的学习资源和时间支持。对于有提升学历想法的员工,公司会全力支持,
并且报销学费。此外,公司十分注重员工的个人成长与职业规划,为员工提供
个性化的职业指导与支持。

朝霞公司为了帮助员工缓解工作压力,克服在工作中遇到的各种困难和挑
战,设立了专门的员工关怀小组,推进“一项心理疏导”活动的开展。员工关
怀小组定期举办专家讲座,邀请心理专家分享压力管理技巧和情绪调节方法,
并提供一对一心理咨询服务,帮助员工调整情绪和心态,保持情绪稳定和心态
积极乐观。为了增进员工之间的信任与支持,增强员工的身体素质与心理韧性,
员工关怀小组每两个月会开展一次户外活动,如徒步、骑行、野营等,所有员
工均可报名参加,让员工在运动中感受大自然的魅力,磨练意志,坚定信念。
在每月的最后一个周末,朝霞公司定期举办“员工家庭日”活动。“员工家
庭日”活动的内容丰富多彩,包括亲子游戏、烹饪比赛、才艺展示等,目的就
是让员工在欢乐的氛围中增进与家人的感情,同时也让家属更深入地了解员工
的工作环境和公司文化。每次活动,公司都会提供场地、设备和食材,让员工
和家属尽情玩乐,享受亲情。为了确保活动的顺利开展,朝霞公司的人力资源
部都会提前制定详细的活动计划和方案,明确活动目标、内容、形式和时间安
排等。活动结束后,人力资源部人员会询问员工的需求和反馈,在之后的活动
中持续不断地改进。此外,人力资源部会密切关注员工的近期家庭状况,对于
家庭遇到困难或是出现变故的员工,公司都会第一时间进行慰问并且提供经济
帮助,让员工切实感受到来自公司的关怀。
在朝霞公司,员工们感受到了前所未有的幸福感和归属感。这促进了员工
积极地、主动地为公司贡献才干,为公司的持续发展奠定了坚实的基础。
6 尾声
坐在办公桌前的赵无忌看着墙上的一张张荣誉证书,一个个荣誉称号,心
中涌出无限思绪。从昔日的金石煤矿到如今的朝霞煤炭有限责任公司,赵无忌
锐意改革、大胆创新,一次次带领公司走出困境。尽管前方的道路依旧充满了
未知与挑战,但赵无忌始终怀揣着一份坚定的信念 -- 无论未来遇到怎样的风
浪,只要保持变革的勇气和智慧,坚持学习与创新,定能乘风破浪,勇往直前。
启发思考题
1. 结合案例,你认为在朝霞公司变革的过程中,赵无忌的领导力是如何构
建起来的?
[bookmark: _GoBack]2. 在朝霞公司发展变革过程中,赵无忌展现出了哪些独特的领导特质?
3. 请从赵无忌心理因素和行为的角度谈谈,为什么他能多次采用持股方法
解决朝霞公司的问题并实现公司绩效?他是如何做的?
4. 朝霞公司的经历对同类型其他民营企业有哪些启示?
8
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图 1 朝霞公司组织结构图
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表 1 朝霞公司子公司情况表
公司名称
1
5 企业性质及公
司股权
员工人数及在
公司地位
主要业务领域 公司地点
润化清洁能源有限
公司
控股子公 司,
Xo
cu
me
ro
wa
s 
cr
ea
te
d 
vit
h 
Sp
re
P
R
A
600 人
主干企业
煤层气开发、利用;
醇醚燃料及副产品
的生产、销售及进出
口贸易
咸阳市
华琳煤业股份有限
公司
控股子公司,
65%
400 人
主干企业
煤炭投资、开发建
设、经营管理
咸阳市
秦商房地产开发有
限公司
Ev
al
ua
y
全资子公司 200 人 房地产开发 西安市
安建建材检测有限
公司
全资子公司 150 人
水泥、石头、粉煤灰、
膨胀剂、商品混凝
土、钢筋、防水材料、
砖块等检验检测
咸阳市
9
P
Wa
rn
in
g
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上海国安进出口有
限公司
全资子公司 100人 物流业 上海市
大连晨辉电力有限
公司
控股子公司,
70%
300 人
主干企业
输电、供电、出售电
力电子产品
大连市
华泰温泉酒店有限
公司
全资子公司 50 人
住宿、餐饮服务、温
泉洗浴
宝鸡市
平喜建材有限责任
公司
全资子公司 50人
水泥制品与结构
构件制造、水泥制品
与砼结构构件销售
咸阳市
表 2 朝霞公司 1998-2000 年度利润表
编制单位:朝霞公司 701 单位:万元
项目 1998-12-31 1999-12-31 2000-12-31
一、营业收入 522,300.67 679,421.34 889,650.98
减:营业成本 399,767.45 463,718.72 547,589.56
税金及附加 2,359.30 3,103.56 3,523.53
销售费用 32,145.78 27,345.24 21,589.39
管理费用 16,452.34 13,976.48 11,395.63
财务费用 5,678.12 3,926.31 2,398.41
资产减值损失 2,082.02 1,539.23 1,394.32
加:公允价值变动收益 532.35 1,234.74 1,634.53
投资收益(损失以“-”
号填列)
3,039.59 3,981.35
二、营业利润(损失以
“_”号填列)
66,483.44 170,086.13 307,376.02
加:营业外收入
ar
in
g 563.83 793.45 930.03
减:营业外支出 394.35 285.03 204.82
三、利润总额(损失以
“_”号填列)
66,652.92 170,594.55 308,101.23
减:所得税费用 16,663.23 42,648.64 77,025.31
四、净利润(损失以“_” 49,989.69 127,945.91 231,075.92
at
ed
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th
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r
.
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sa
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号填列)
表 3 员工持股激励效果表
指标
实施前
(基线)
实施后
(一年后)
变化值 变化百分比
高管离职率 5% 2% -3% -60%
员工满意度 82% 88% +6% +7.31%
公司净利润 186, 300 万元 231, 890 万元 45,590万元 +24.27%
公司净资产收
益率
12% 15% +3% +25%
表 4 朝霞公司人才培训方案
序号 培训内容 培训目标 培训方式 培训周期 培训对象
1
安全生产知
识
提高员工安
全意识,减少
安全事故
线下讲座、案
例分析
每季度一次 全体员工
2
煤炭开采技
术
提升员工专
业技能,提高
开采效率
理论学习
实地操作
每半年一次
技术人员、操
作工
3
机械设备维
护
延长设备使
用寿命,降低
维修成本
or
e
线上课程+实
操演练
每年一次 维修人员
4 环保知识
T
h
e
do
cy
ne
, 符
合环保
法规要求
5
团队协作与
沟通
提升团队协
作能力,增强
沟通效率
团队建设活
动、沟通技巧
培训
每年一次
管理人员、关
键岗位员工
领导力培训
提升管理人
员领导能力
和决策能力
专题讲座、案
例分析、角色
扮演
每两年一次
中高层管理
人员
7
企业文化与
价值观
加深员工对
企业文化的
内部培训、团
队建设活动
新员工入职
时、每年一次
新员工、全体
员工
25
24
h 
Sp
ir
e 
P
D
F
增强环保意
专题讲座、小
组讨论
每季度一次 全体员工
E
v
a
l
u
x
i
o
n
W
a
r
n
11
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理解,提升员
工归属感
8
法律法规知
识
增强员工法
律意识,确保
企业合法运
营
专题讲座、线
上学习
每年一次 全体员工
9
心理健康与
压力管理
关注员工心
理健康,提高
员工幸福感
专题讲座、心
理辅导
每年一次 全体员工
10
应急救援与
自救互救
提高员工应
对突发事件
的能力,减少
事故损失
专题讲座、模
拟演练
每季度一次 全体员工
中
国
管
理
案
例
共
享
Ev
al
ua
ti
on
Wa
rn
in
g :
Th
e 
do
cu
me
nt
w
as
cr
ea
te
d w
it
h S
pi
re
. P
DF
fo
r .
NE
T.
02
22
2-
33
20
20
25
04
12
12
